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HPEAT'OBOP

W oBe roamHe, Kao W TET MPETXOIHUX, HHOBAIMje Cy HAIl ITOKpeTad pa3Boja M TOBOJ Ja JamMo
HOBHU JIONPHUHOC OBO] HEHUCI[PIIHOj W W3a30BHO] Temu. HeroBame Tpaauiivje HUMIEPATHUBHO
o0aBe3yje Ja 3a CBaKy HOBY KOoH(pepeHIH]y OyaemMo OOJbHM WM IO KBAJIUTETY pPajoBa, FHUXOBO]
OpojHocTH W MmUpUHHU. VcTOBpeMeHO, M3MEHmEHE KHBOTHE OKOIHOCTH Hamehy akTyemHoCT
TpeHyTka. MlHOBaIuje 1 03Ha4YaBajy W reHepulry OyayhHOCT, ay MOYWbY y CalamrmboCTH Koja
MoOpa OUTH OCBETJbEHA, aHAIM3MpaHa U pa3MmaTpaHa. DakynTeT 3a NMPUMEHEHH MEHAIMEHT,
eKOHOMHM]Y ¥ (PMHAHCH]e Y IUJbY JAPYIITBEHO OJTOBOPHOT IOCIIOBama W OpHUTe 3a 37IpaBibe 300T
MaH/eMHje je OpraHu30Bao OBE T0JIMHE KOH(EPEHIIN]y caMO Ha OCHOBY MPHUCTUTIIUX pajoBa, 0e3
(GU3MYKOT TPUCYCTBA ydecHHWKa. MelhyTuM, ayTopu Cy TOKa3aal 3anHTEPECOBAHOCT U TOPE]
OTeXaHe cuTyalnuje u mmpema supyca Covid 19, a u Opoj IpUCTUTIIUX PaJioBa je MOTBpAA Tora.
VYrpaBo cy yTHIlaj ¥ TIOCIEUIE UpPEerha BUpyca enabopupaHd U HCTPAKUBAHH Y BHIIE paioBa H
TO W3 Pa3IMYUTHX YIJIOBa: TypH3Ma, AWTUTATHE TpaHcopmalje paga U pagHOT OKPYKerha,
MOJBOTIPUBPE/IE, WHOBATUBHOTI CEKTOpA, 3aTUM ca MEIUITMHCKOT acrleKkTa KOjU je MMaHeHTaH
enunemuju. Ilopex Tora, aHanM3mpaHe cy COIMO-€KOHOMCKE IOCIIEAMIIE BUpYyca, YTUIA] Ha
MEHAUMEHT, aJld W Ha TPrOBHHCKH OwiaHc y EBpOICKO] YHHWjU, Ka0 W KOMYHHUKAIH]y Y
Majomnponaju. OBaj chucak y TEeMaTCKOM CMUCIY JONYyHYjy H JyKCy3Ha HHIyCTpHja |
TexHojoruja uaaycTpuje 4.0. OBako cBeoOyXBaTaH TEMATCKH aCIIeKT je JIOKa3 Jia ce uje y Kopak
ca BpeMeHoM. To Jajbe UMILTUIpA J1a Cy MHOBAIIHje CBY/Ia OKO HAC.

Ta mapaaurma pa3HOJIMKOCTH KOjy WHOBalMja HOCH, Hamehe W moTeHmWpa Jajbu TEMATCKH
CIIeKTap KOju je mpucyTaH mehy panoBuma. Jlakie, Huje caMo yTHIA] W IOCIEAUIIE KOpOHA
BUpyCa 3a0KyIJba0 NaXy Yy4YeCHHKa, Bel Cy WX WHCIUPUCATM W JPYTH AacleKTH W
npobiemMaruka.

[Tpumepeno Temu ,,JIHOBaIMje Kao MOKpeTad pa3Boja™ W MUJbY HAYYHOT CKyIa YCTAaHOBJBCHE CY
nBe cecwje: | cecwja: MuoBammje y ¢yHkimuju pasBoja (Temarckm 30o0puuk) u Il cecmja:
WNuoBanmjama mo mocnoBHOr ycmexa (300pHuK pagoBa ca mehyHapomuor ckyma). M36op teme
CKyTIa ¥ CBEIIPUCYTHOCT MHOBAIIWja, Kao U moHyheHn Behu Opoj TeMaTcKux 00J1acTH yTHIIAO je Ja
Cy y oBuUM myOJuKanyjamMma paJoBd MHOTUX YIVIEAHUX YHUBEP3UTETCKUX Mpodecopa,
UCTAaKHYTHX HWCTpa)kmBada, €Kcliepara W HaydYHUX paJHUKa, Kako w3 CpOuje, Tako W u3
WHOCTPAHCTBA.

30opHuIE pagoBa ca MehyHapotHOT CKyIa, Kao pe3yiarar KoHdepeHImje, ¢y y GOpMH JTUTHTAITHE
eauiyje u 6uhe JOCTynmHH MKPO] HAYYHO] jaBHOCTH. [IyGnuKkoBaHu pagoBH y OBUM 300pHHUIIMMA
3HAYajHO JIONPUHOCE yTBphWBamy HEpacKUAWBE Be3e u3Mely WHOBamMja W pas3Boja.
HcToBpeMeHO cMO THME MOKa3aJd Ja Mojpydje MHOBAlMja JSeUHUTUBHO BHINE HUjE BE3aHO
caMo 3a TeXHUYKO — TEXHOJIOIIKHU Mporpec. Y CKIaay ca THM, PaJloBH MOTY OUTH KOPUCHH KaKO
HAYYHOj, TAKO M CTPYYHO] jABHOCTH M CBUM 3aMHTEPECOBAHKUM 3a YTHIlQ] HHOBAIMja HA Pa3Bo)j.

beorpan, Ypenuuim
HenemoOap, 2020. Jp Hapjan Kapabamesuh
Jlp Ceetnana Bykotuh

Jp I'abpujena [Tonosuh



FOREWORD

This year, as well as the previous five, innovations are our driver of development and an occasion
to make a new contribution to this inexhaustible and challenging topic. Nurturing tradition
imperatively obliges us to be better for each new conference in terms of the quality of papers,
their number, and breadth. At the same time, changed life circumstances impose the topicality of
the moment. Innovations both mark and generate the future, but they begin in the present that
must be illuminated, analyzed, and considered. Faculty of Applied Management, Economics and
Finance, for the purpose of socially responsible business and health care due to the pandemic,
organized a conference this year only on the basis of the submitted papers, without the physical
presence of the participants. However, the authors showed interest despite the difficult situation
and the spread of the Covid 19 virus, and the number of papers received is a confirmation of that.
The impact and consequences of the spread of the virus have been elaborated and researched in
several papers from different angles: tourism, the digital transformation of work and work
environment, agriculture, innovation sector, then from the medical aspect that is immanent to the
epidemic. In addition, the socio-economic consequences of the virus, the impact on management,
but also on the trade balance in the European Union, as well as retail communication, were
analyzed. This list is thematically complemented by the luxury industry and Industry 4.0
technology. Such a comprehensive thematic aspect is proof that we are keeping up with the times.
This further implies that innovation is all around us.

This paradigm of diversity that innovation carries, imposes, and emphasizes the further thematic
spectrum that is present among the articles. Thus, not only did the impact and consequences of
the coronavirus capture the attention of the participants, but they were also inspired by other
aspects and issues.

Appropriate to the topic "Innovation as the initiator of development" and the goal of the scientific
conference, two sessions were established: Session I: Innovations in the function of development
(Thematic Proceedings — Thematic Monograph) and Session II: Innovations as the key to
business success (International conference proceedings). The choice of the topic of the meeting
and the ubiquity of innovations, as well as the offered number of thematic areas, influenced the
works of many eminent university professors, prominent researchers, experts, and scientists, both
from Serbia and abroad.

Proceedings of the international conference, as a result of the conference, are in the form of a
digital edition and will be available to the general scientific public. The papers published in these
collections significantly contribute to establishing the unbreakable link between innovation and
development. At the same time, we have shown that the field of innovation is definitely no longer
related only to technical - technological progress. Accordingly, the papers can be useful to both
the scientific and professional public and all those interested in the impact of innovation on
development.

Belgrade, Editors

December, 2020 Darjan KarabaSevi¢, PhD
Svetlana Vukotié¢, PhD
Gabrijela Popovié, PhD
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Uticaj liderstva na obrazovni proces

Predrag Todorov', Adriana Radosavac?, Vuk Mircetié’

!Fakultet za primenjeni menadzment, ekonomiju i finansije, Univerzitet Privredna
akademija u Novom Sadu, Jevrejska 24, Beograd, Srbija,
todorov.predrag.medijator@gmail.com
? Fakultet za primenjeni menadzment, ekonomiju i finansije, Univerzitet Privredna
akademija u Novom Sadu, Jevrejska 24, Beograd, Srbija, adriana.radosavac@mef.edu.rs
3 Fakultet za primenjeni menadzment, ekonomiju i finansije, Univerzitet Privredna
akademija u Novom Sadu, Jevrejska 24, Beograd, Srbija, vuk.mircetic@mef.edu.rs

Apstrakt: Sistem obrazovanja je najvazniji deo zivotne i razvojne strukture pojedinca.
Uticaj edukacije je viSestruk s obzirom na to da indirektno utiCe na rast i razvoj
celokupnog drustva i drzave. Zbirni efekat obrazovanja odreduje obim, kvalitet i nacine
izgradnje i koriS¢enja svih ostalih sistema i postojecih resursa, kao i celokupan kvalitet
Zivota, i razvojne potencijale samog pojedinca, ali i zajednice. Liderstvo i uéenje su
kontinuirani procesi koje ¢ini pojedinac svojim uticajem na grupu pojedinaca. U radu je,
prikazan i analiziran teorijski pristup liderstvu u edukativnom procesu, a pristup liderstvu
»put-cilj*“ je izdvojen kao veza lidera i sledbenika. Cilj ovog rada je da naglasi strateski
znacaj lidera u obrazovnom sistemu kao neraskidive veze transfera znanja i vestina na
njegove sledbenike i pokaze na koji nacin je najbolje da lider u obrazovnom procesu
pristupi sledbenicima kako bi se najefikasnije doslo do Zeljenog cilja.

Kljuéne reéi: edukativno liderstvo, put-cilj, uloga lidera, obrazovni proces.

1. UVOD

Moderni svet ¢ine velike promene, pa tako dana$nje savremeno tumacenje liderstva ima potpuno novu
dimenziju, kako na razvoj nove unapredene literature, tako i na njenu primenu u praksi. U ovom radu prikazano
je kako liderstvo utice na edukativni proces, odnosno na povecanu produktivnost sledbenika. Promene
uslovljavaju sisteme da teze ka tome da se prilagodavaju novim savremenim izazovima u kratkim vremenskim
instancama. NajlakSe se prilagodavaju ako postoji efikasno liderstvo, i jasno vidljiv i zacrtan cilj, zbog toga je
neophodno efikasno liderstvo u obrazovanju.

Obrazovanje u dvadesetprvom veku postaje imperativ opstanka kako na trzistu rada, tako i na nekim
viSim temeljima postmodernog drustva, koje je bazirano na razvoju i koris¢enju novih tehnologija,
praktiénog znanja i vestina. Liderstvo se preciznije definiSe kao, proces koji predstavlja medusobni
odnos lidera i sledbenika u kom lider utice na grupu da preduzme odredene aktivnosti radi
ostvarivanja zajednickog cilja (Mirceti¢, 2018).

Liderstvo u obrazovanju ukljucuje razli¢ite nivoe rukovodenja u obrazovnim sistemu, a to su ustanove:

predskolska;

osnovna;

srednja skola;

visokoskolska ustanova i
ustanova za obrazovanje odraslih.

U zavisnosti od uzrasta sledbenika, zavisi i ocekivani na¢in delegiranja ciljeva koje treba ispuniti, ali i
sam ishod, takode vrlo je razli¢ita lepeza zanimanja koja je na rukovodeéim pozicijama u nabrojanim
ustanovama, te je i sam tok procesa neizvestan.
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2. DEFINISANJE LIDERSTVA

Definisanje liderstva nije nova akademska aktivnost, kao fenomen liderstvo je oduvek prisutno u
ljudskim odnosima. Pojedini autori istiCu da postoji onoliko definicija liderstva koliko i osoba koje su
pokusale da taj pojam definisu (Bolden, 2004). Stogdill je analizirao vise od tri hiljade studija direktno
povezanih sa liderstvom, koje su dodatno produbile istrazivanje liderstva (Alibabi¢, 2018). Tacan broj
definicija liderstva je izuzetno tesko ili nemoguce odrediti. Analizom dosada$njeg rada autora koji su
se bavili liderstvom, uocava se da su isti autori determinisali liderstvo na razliite nadine, tako da
moze da se pretpostavi da je definicija liderstva i viSe nego samih autora (Mirceti¢, 2018). Jedna od
sazetih, a istovremeno sveobuhvatnih definicija liderstva je da liderstvo predstvalja sposobnost da se
pozitivno utice na ljude i sisteme da postignu odgovarajuce rezultate. Lider ima takvu sposobnost da
kreira takve ciljeve koji mogu da mobiliSu saradnike da dobrovoljno uloZe svoj maksimalni napor na
njihovoj realizaciji (Vukoti¢, 2009).

Vecina lidera konstantno uéi iz Zivotne prakse, postojeéih situacija i od drugih lidera. Svoj odnos sa
sledbenicima zasnivaju na interakciji i podrazumevaju dvosmernu komunikaciju, a ne jednostran
odnos. Imajuéi u vidu da je liderstvo neprestani medusobni odnos izmedu pojedinca i grupe
pojedinaca koji se u teoriji nazivaju lider i sledbenici, liderstvo se smatra procesom (Mirceti¢, 2018).
Zbog svega navedenog je od izuzetnog znacaja izucavanje liderstva, ponasanja lidera i sprovodenje
istrazivanja o ponasanju lidera. Liderstvo i lider su pojmovi koji opstoj populaciji, bez ulaska u
sustinu, pokazuju odredenu snagu i znacaj. lako su se pojedini anglicizmi u domacoj struénoj literaturi
odomacili, poput termina liderstvo (eng. leadership) i vodenje (eng. leading) kao i lider (eng. leader),
otigledno su zvuénije od domaéih re¢i vodstvo i voda. Cini se da nema enigme oko tumadenja
liderstva samim tim i lidera kao eksponenta liderstva, svi znamo o ¢emu pri¢amo i svi mislimo da smo
u pravu. Mozda je tako, ali samo na prvi pogled, jer funkcije tog fenomena ili aktivnosti razumemo, ali
oko njene sustine postoje brojna neslaganja u poslednjih vise od sto godina liderstva, te je i razlicitih
shvatanja pojma najmanje toliko u tom istom periodu (Fairholm, 2009). Svaki pojedinac liderstvo
shvata kao perspektivu liderstva baziranu na sopstvenom sistemu vrednosti i iskustvu, te se na tim
osnovama sagledava i meri pojedinacno i konkretno liderstvo (Alibabi¢, 2018).

Prema Northouse, (2016) postoje Cetiri komponente koje su kljuéne za pojavu liderstva:
1) Liderstvo je proces;
2) Liderstvom se ostvaruje uticaj;
3) Liderstvo se javlja u kontekstu grupe;
4) Liderstvo pretpostavlja ostvarivanje zajednickog cilja.

Shodno pomenutim kljuénim komponentama liderstva, Northouse liderstvo definise kao proces kojim
se ostvaruje uticaj, javlja se u kontekstu grupe i pretpostavlja ostvarivanje zajednickog cilja. Za
potrebe ovog rada pojam liderstva se preciznije definiSe kao, proces koji predstavlja medusobni odnos
lidera i sledbenika u kom lider utice na grupu da preduzme odredene aktivnosti radi ostvarivanja
zajednickog cilja, kao $to je prikazano na Slici 1. (Mirceti¢, 2018).
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Slika 1. Graficki prikaz definisanja liderstva

|
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Izvor: Mir¢etié¢, 2018.

Svi stilovi liderstva, najopstije se mogu klasifikovati na osnovu sledec¢ih kriterijuma (Jancetovic,

2015):

Pristup menadzera motivisanju podredenih;

Nacin na koji menadzer ili lider donosi odluke;

Izvori mo¢i koje koristi da bi ostvario uticaj na podredene;

Sposobnost menadzera da prilagodi svoje ponasanje razli¢itim situacijama.

3. ULOGA LIDERA

Robbins & Coulter (2005) definisu ulogu kao set ponasanja koja se ocekuje od nekog ko zauzima neki
polozaj u hijerarhiji organizacije. Lider ima mnogo uloga, Caroselli (2014) isti¢e da su uloge lidera
kao osobe koja resava problem sledece:

Lider kao graditelj tima;

Lider kao komunikator;

Lider kao ¢ovek koji deli moc¢;

Lider kao veza izmedu ljudi i organizacija;
Lider kao voda.

Locke, et al. (1991) navode sedam osobina koje su vezane liderstvom:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Energija — Lideri su ambiciozni i gladni uspeha. Veoma su uporni i ulazu veliki napor u
ostvarivanju ciljeva;

Zelja da vodi — Lideri preuzimaju odgovornost i imaju Zelju da vode;

Postenje i integritet — Lideri izgraduju veze izmedu sebe i svojih sledbenika koje su oslonjene
na postenju i iskrenosti;

Samopouzdanje — Lider mora imati samopouzdanje kako bi ubedio svoje sledbenike da je put
kojim idu najbolji;

Inteligencija — Liderima je potrebna inteligencija da bi mogli efikasno i efektivno da rade svoj
posao. Posebno se misli na emotivnu inteligenciju koja pomaze liderima da razumeju druge
ljude;

Relevantno poslovno znanje — Lideri moraju imati visok nivo znanja i stru¢nosti u oblasti koje
obavljaju;

Dodatne sposobnosti — Lideri su energi¢ni, zivahni, puni samopouzdanja, retko su povuceni u
sebe.

U literaturi se susrecu razliCite varijante i modeli teorije ponasanja, kao Sto su model liderstva
zasnovanog na autoritetu, model usmeren na realizaciju zadataka, na brigu o ljudima, Likertov (1961)

model,

i model menadzerske mreze. Saglasni sa postulatima teorije ponaSanja su i teoreticari

menadzmenta totalnog kvaliteta (TQM), poput Deminga (1986) koji u ponasanju lidera vidi put do
kvaliteta.
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U praksi postoje brojni oblici ponasanja lidera. Tako se diferencira ponaSanje zasnovano na autoritetu
kao §to su, autokratski, demokratski ili liberalni tip, zatim na ponasanje koje je usmereno na
razmatranje i iniciranje strukture, odnosno ponasanje usmereno na realizaciju zadataka ili na brigu o
ljudima, takode na ponasanje determinisano procesom odlucivanja i donosiocima odluka, postavlja se
pitanje da li to lideri rade samostalno na rukovodecoj poziciji, konsultativno ili participativno (Likert,
1961).

Prema teoriji ponasanja, razumevanje liderstva je moguée preko liderskog ponasanja, drugim rec¢ima,
lidera ¢ini sopstveno ponasanje. Mehanizmi liderskog ponasanja su liderski stilovi koji predstavljaju
nacine uspostavljanja odnosa sa zaposlenima koji predstavljaju sledbenike, odnosno nacine uticanja na
druge ljude. Oc¢igledno je da se ponasanje uci, da se stilovi razvijaju uéenjem i obucavanjem, sto znaci
da se prema ovoj teoriji lideri stvaraju, a mo¢ obrazovanja i u¢enja u tom stvaranju je velika (Alibabié,
2018).

4. LIDERSTVO U OBRAZOVANJU

Liderstvo u obrazovanju je veoma Sirok i slozen pojam. Iskustva u reformi obrazovanja mnogih
zapadnih evropskih zemalja pokazala su da se kroz sve veéu decentralizaciju u fokus postavlja
pojedinacna skola. Jacanje i unapredenje obrazovnih sistema treba zapoceti sa centralnog nivoa, u vidu
reformi i kreiranja politika i strategija unapredivanja obrazovanja za ¢itavu drzavu, ali i sa
stanovnistva pojedinaénih obrazovnih ustanova, odnosno pocev od njihovog institucionalnog razvoja.
Nijedan model nije toliko uticao na razvoj pojedinacne $kole kao Sto je to ¢inio organizacioni razvoj.
Organizacioni razvoj se definiSe kao primena tehnika bihejviorizma u poboljsanju zdravlja i uspesnosti
organizacije podizanjem njene sposobnosti da se uspesno nosi sa promenama u okruzZenju, poboljsa
unutras$nje odnose i poveca sposobnost resavanja problema (Daft, 2016).

Na nivou obrazovnog sistema, koji je u integraciji drzave, nivoi vodenja bi ukljucivali nivo upravljanja
obrazovnim sistemom u celini, nivo vodenja obrazovnom institucijom bilo kog nivoa kao §to su
predskolska, osnovna, srednja Skola ili visokoSkolska ustanova i ustanova za obrazovanje odraslih, i
nivoi upravljanja nastavom u obrazovnoj ustanovi. Sistem obrazovanja na nivou drZzave mozemo
definisati kao drustveni sistem koji podrazumeva skup delova ¢iji su medusobni odnosi i pojedinacno
delovanje regulisani i uredeni druStvenim zakonima i principima sa ciljem ostvarivanja strategije
obrazovanja. On obuhvata sve institucije, organizacije, sredstva, oblike, programe i metode putem
kojih se mogu zadovoljavati obrazovne potrebe mladih i odraslih (Karavidi¢ & Cukanovié-Karavidi¢,
2008).

Centri upravljanja nacionalnog sistema obrazovanja koje prevashodno cine vladine institucije
koncipiraju i vode obrazovnu politiku, odnosno definisu ciljeve i donose najvaznije, strateske odluke o
obrazovanju (Arsenijevi¢ & Andevski, 2010):
e programima;
nacinu organizacije;
finansiranja;
vrednovanja;
evaluacije.

Jedno od najvaznijih strateskih pitanja koja se donose na ovom nivou, jesu planiranje obrazovanja i
ekonomski aspekti obrazovanja. U zavisnosti od decentralizovanosti sistema, odluke koje se donose na
ovom nivou su vise ili manje nac¢elne, odnosno u meri na nizim instancama kao $to se na regionalnom,
lokalnom i nivou obrazovnih institucija ponaosob, prepusta sloboda u njihovom sprovodenju. Drzava
treba da stvori uslove za sprovodenje obrazovne politike u vidu osnivanja nadleznih institucija,
stvaranja propisa i pravila za regulisanje njihovog rada i obezbedivanja materijalnih i finansijskih
sredstava za njihovo funkcionisanje, da kreira primeren i ureden obrazovni sistem. Obrazovna
institucija predstavlja zasebnu jedinicu u obrazovnom sistemu ¢ijim je radom u cilju postizanja u¢inka
neophodno upravljati (Arsenijevi¢ & Andevski, 2010). Ona predstavlja organizaciju koja ima svoje
ciljeve u vidu sprovodenja obrazovanja, resurse koji mogu biti materijalni, finansijski i ljudski, zatim
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postavlja hijerarhiju u vidu organizacione strukture, za korisnike i funkcionise u visedimenzionalnom
mikro i makro okruzenju koje ¢ine obrazovni sistem u celini druge obrazovne i naucne institucije,
pravne regulative, politicke, sportske, naucne, poslovne i ostale relevantne organizacije, stanovnistva,
javnost, mediji.

U cilju adekvatnog odgovora na sve izazove i zahtevnije zadatke obrazovne institucije danas, potrebno
je konstantno praéenje i uvazavanje trendova u promenljivom okruzenju, umece kreiranja strategija,
vestine liderstva, inteligentno i racionalno koriséenje raspolozivih resursa, ukljuéivanje i uvazavanje
svih relevantnih stejkholdera. Posebno podruéje u okviru obrazovne institucije predstavlja obrazovni
sistem koji se u njoj odvija. Upravljanje obrazovnim procesom je neophodno, jer se i ovaj obrazovni
nastavni proces realizuje u svojevrsnoj organizaciji — ucionici, koju ¢ine ucenici i nastavnici. Za
realizaciju sve visih i slozenijih ciljeva i zadataka obrazovnog procesa, potrebna je implementacija
adekvatnih upravljackih koncepata (Glomazi¢, 2012).

Obrazovanje danas postaje imperativ opstanka. Postmoderno drustvo utemeljeno na nauci i tehnologiji
postavlja sticanje novih znanja, vesStina i kompetencija kao instrument odrzivosti na svim nivoima.
Obrazovanje pojedinca, organizacije, nacije i drustva u celini stoga daje odrzivu prednost u sve
promenljivim uslovima zivota i rada. Upravljanje jednim tako vaznim razvojnim procesom zato dobija
znacaj i predstavlja naucnu disciplinu koju nazivamo vodenje u obrazovanju. Zbog toga se pod ovim
kontekstom podrazumeva upravljanje obrazovanjem Sireg drustva (Arsenijevi¢ & Andevski, 2010):
e regiona, ili drzave - planiranje obrazovanja, kreiranje strategije i politike obrazovanja;
e upravljanje radom obrazovne ustanove - vodenje Skole ili neke neformalne obrazovne
ustanove u javnom ili privatnom sektoru;
e menadZment obrazovanja i obuke zaposlenih u preduzeéu - kao deo koncepta menadzmenta
ljudskih resursa;
e menadZment na nastavi - kao vestina upravljanja obrazovnim tokovima u ucionici, planiranje,
programiranje, vodenje i evaluacija nastave;
e menadZzment pojedinih procesa, projekata ili aktivnosti u obrazovnom okruzenju.

5. TEORIJA RUKOVODENJA PUT - CILJ

Ovaj model proistekao je iz teorije liderstva koja istice ulogu lidera u objasnjavanju
podredenima kako mogu da postignu visoke rezultate, dobiju odgovarajuc¢e nagrade ili valentnosti
nagrade. Omogucava da se shvati i predvidi efikasnost liderstva u razli¢itim situacijama (Evans,
1970).

Liderstvo u obrazovanju povezuje se sa teorijom koja ima jasno preciziran put do ostvarivanja cilja,
kroz pracenje i implementaciju novih nastavnih metoda, uvodenje inovacija u pedagosku praksu,
prosirene forme nastave, projektnu i interaktivnu nastavu i inkluzivno ucenje, takode vazan element
povezivanja teorije put — cilj sa liderom - nastavnikom i sledbenikom - uc¢enikom jeste podsticanje i
motivisanje nastavnog osoblja za saradnju i transfer pedagoskih i struénih znanja. Teorija rukovodenja
put — cilj nastala je s ciljem tumacenja kako ponasanje rukovodioca uti¢e na zadovoljstvo i postignuce
podredenih. Nadovezujuci se na pocetnu teoriju koju je razvio Evans (1970), dok je House (1971)
formulisao razradeniju verziju koja je ukljucila i situacione varijable. Tu teoriju razradili su raziciti
autori kao $to su House & Dessler (1974), House & Mitchell (1974).

Prema House (1971) motivacijska funkcija vode sastoji se u povecavanju jedinstvene dobiti
podredenih ako rade na postizanju radnih ciljeva, te u olakSavanju puta do te dobiti, Sto se postize
razjasnjavanjem, uklanjanjem prepreka i zamki, te poveé¢avanjem prilika za jedinstveno zadovoljstvo
na putu do cilja. Ponasanje rukovodioca moze, zavisno od situacije delovati na zadovoljstvo i
postignuée na isti nacin ili na drugaciji nacin, ili samo na jedno od toga, a ne i na drugo.

U obrazovnom procesu, uloga nastavnika je da razli¢itim metodama poducava ucenike, ima ulogu

mentora i jedne vrste uzora, dok je uloga lidera da motiviSe i koordiniSe sledbenike u ostvarivanju
zajednickog cilja. Motivaciona teorija koja se naziva teorija o¢ekivanja (Vroom & Jago, 2007) Kkoristi
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se za tumacenje uticaja rukovodioca na zadovoljstvo i nastojanja podredenih. Teorija ocekivanja
opisuje radnu motivaciju kao racionalni proces izbora, u kojem osoba odlucuje koliko ée napora
uloziti u neki posao u odredenom vremenskom trenutku.

U obrazovnom smislu teorija o¢ekivanja prikazuje stepen involviranosti u kojem ucenik kao donosilac
odluke rasporeduje svoje maksime u datom vremenskom okviru. Birajuéi izmedu maksimalnog i
minimalnog ili umerenog napora, lider razmatra verovatno¢u da ¢e odredena kolic¢ina napora dovesti
do uspesnog obavljanja posla i verovatno¢u da ¢e obavljanje posla dovesti do Zeljenih ishoda kao sto
su vece plate, unapredenja, osecaj postignuéa, uz izbegavanje nepozeljnih ishoda, a to su otpustanja,
nezadovoljstva, ukora, odbacivanje od strane kolega iz nastavnog kadra, izuzetnog stresa. Percipirana
verovatnoc¢a nekog ishoda naziva se oCekivanje, a pozeljnost ishoda naziva se valentnost ('Yukl, 2008).
Uloga i uticaj lidera lako mogu da se uoce na grafickom prikazu koji se odnosi na teoriju put-cilj
(Slika 2).

Slika 2. Osnovna ideja u teoriji put-cilj

Prepreke

Sledbenici

Cilj(evi),
produktivnost

Uticaj
lidera :>

Izvor: Mirceti¢ et al, 2019.

Pocetna verzija teorije ponasanja rukovodioca sadrzala je samo dve Siroke definicije: podrzavajuce
rukovodenje - orijentisano na ljude, i direktivno rukovodenje - orijentisano na zadatak i instrumentalno
rukovodenje. House i Mitchell (1974) ukljuéili su u kasniju verziju dva dodatna ponasanja
rukovodioca.

Ta su Cetiri ponasanja definisana ovako:

1) Podrzavajuée rukovodenje: uzimanje u obzir potreba podredenih, istrazivanje brige za njihovu
dobrobit i stvaranje prijateljske klime u radnoj jedinici;

2) Direktivno rukovodenje: davanje na znanje podredenima Sto se od njih ocekuje da rade,
specifi¢no usmeravanje podredenih, trazenje da se drze pravila i postupaka, te rasporedivanje i
koordiniranje rada;

3) Participativno rukovodenje: konsultovanje sa podredenima i razmatranje njihovih misljenja i
predloga;

4) Rukovodenje usmereno na postignuée: postavljanje izazovnih ciljeva, trazenje da se
postignuée poboljsa, isticanje vrsnoce postignuca i iskazivanje poverenja da ¢e podredeni
ostvarivati te visoke ciljeve.

Obrazovni proces odvija se po principu odrzivosti i prenoSenja znanja, kako direktno, tako i indirektno
putem tradiocionalnog odrzavanja nastave, kao i putem (eng. online) interneta odnosno nastave na
daljinu uz kori$¢enje racunara ili mobilnog telefona.

Edukacija i kontinuirano stru¢no usavrSavanje nastavnika smatraju se jednim od najznacajnijih
funkcija menadzmenta ljudskih resursa jedne $kolske ustanove (Kuli¢ & Milosevi¢, 2014). U obuci uz
koris¢enje racunara (eng. computer-based training - CBT), ucenik koristi kompjuterski sistem da bi
unapredio svoje znanje i vestine. lako simulirana obuka ne mora nuzno da se oslanja na kompjuter,
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ucenje gotovo uvek zahteva upotrebu kompjuterskih simulacija i multimedijalnog materijala, koji
pomazu korisniku da nauci kako lakse da primenjuje svoje znanje u praksi (Dessler, 2007).

Teorija put — cilj ima neke konceptualne slabosti koje ogranicavaju njenu upotrebljivost u praksi.
Najvecéa slabost jeste oslanjanje na teoriju ofekivanja kao primarnu osnovicu za tumacenje uticaja
nastavnika. Taj model racionalnog odludivanja daje preterano slozen i verovatno nerealan opis
ljudskog ponasanja. Teorija ocekivanja ne uzima u obzir emocionalne reakcije na dileme oko
odlucivanja, poput negiranja ili iskrivljavanja relevantnih informacija o ocekivanjima i valencijama.
Jedno od konceptualnih ograni¢enja je i oslanjanje na Siroke kategorije rukovoditeljskog ponasanja
koje nisu usko vezane uz medijatorne procese. LakSe je rukovoditeljsko ponasanje i motivaciju
podredenih povezati pomocu specifiénih ponasanja, kao $to su objasnjavanje uloga, prepoznavanje
postignuéa, davanje nagrada, modeliranje prikladnih ponaSanja koje podredeni mogu imitirati i
izrazavanje ocekivanja da ¢e podredeni ostvariti znacajna postignuéa.

Neka su od tumacenja pretpostavljenih odnosa u teoriji put — cilj upitna. Dalje ogranicenje teorije put
— cilj je odvojeno razmatranje svakog rukovoditeljskog ponasanja. Direktivni i participativni stil
rukovodenja definisani su najvise u oblasti odlucivanja i kontrole kao i organizovanja procesa rada.
Stil orijentisan na ljude i stil orijentisan na postignuée imaju i jednu dimenziju koju nema
participativni stil. Stil orijentisan na ljude okrenut je nastavnicima i uéenicima u znacajno veéoj meri
sadrZi ono $to se naziva orijentacijom na obzir ili razumevanje (Yukl, 2008).

ZAKLJUCAK

U ovom radu je razmatrana korelacija izmedu liderstva i obrazovnog procesa, odnosno da li i u kojoj
meri dolazi do povecanja performansi sledbenika koji se nalaze u edukativhom procesu, usled
motivacije od strane lidera. Doslo se do zaklju¢ka da bez jasno uspostavljenog cilja, odnosno bez
jasno vidljive vizije, ne moze se tacno predvideti vreme i put kojim ée se do¢i do istog. Na osnovu
analizirane literature mogla bi se postaviti sledeca sveobuhvatnija definicija liderstva u obrazovnom
procesu: liderstvo je proces koji predstavlja medusobno zavisni neprestani odnos u okviru grupe,
izmedu lidera - nastavnika i sledbenika - ucenika, koji ima za cilj ostvarivanje uticaja lidera na
sledbenike i zajednicko ostvarivanje uticaja na grupu. Cilj ucenika je da ostvare bolje i zapazenije
performanse sticanjem teorijskih i prakti¢nih znanja pripremajuéi se za razli¢ita takmicenja i ispite.

Definisanje liderstva kao drustvenog fenomena, jasno implicira da bez efikasnog rukovodenja, nema
ni o¢ekivanog progresa, kako u obrazovnom sistemu, tako i u razvijanju kompetencija i vestina samog
pojedinca.

Posmatraju¢i dosadasnje interesovanje za razvijanje i postavljanje novih definicija liderstva, autori su
dosli do zakljuc¢ka da postoji impozantan broj onih pristalica koji se bave ovom tematikom na visem
nivou. Novi lider - nastavnik fokusira se manje na upravljanje i kontrolu ponasanja ucenika, a vise na
razvoj njihove inicijative i podr$ku njihovim idejama. Uloga novog lidera je i kreativna i destruktivna,
ona podrzava pojedinacne inicijative dok obara birokratiju i bezobzirnost, u sustini uklanja prepreke
napretku.
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