DAKVYIITET 3A
NMPUMEHEHWU
MEHALIMEHT
EKOHOMWUJY
n ®UHAHCUJE

MEO®

MED®KOH

MEBYHAPOOHA HAYYHO-CTPYYHA KOH®EPEHLWJA
International Scientific Conference

MHOBALUMJE KAO NMOKPE
INNOVATION AS AN INITIATOR OF

k49 PASBOJA
HE DEVELOPMENT

SBOPHUK PAJOBA CA MEHRYHAPOOHOI" CKYIA /INTERNATIONAL CONFERENCE PROCEEDINGS

S

6. neuembap 2018. beorpag
6th December, 2018, Belgrade




3AJ0OBOJbCTBO ITOCJIOM U OPTAHU3ALIMOHA ITIOCBEREHOCT Y
OYHKIIUIN PA3BOJA CABPEMEHUX OPTAHU3ALIUJA

Ceemomup Munuh*; Cphan Hoeaxosuh?; Mnahan Maxcumosuh®

AnCTpaKT

3a0o060mc60 nociom ko0 paowuka je eadcaw napamemap Koju ymuue Kako Hd
NPOOYKMUSGHOCH mMaKo U Ha Keaiumem obagwenoe nocia. 0saj crodcenu gernomen
npeocmasna ageKmusHu 0OHOC NOjedUHYa nema Nociy U Ymuue He camo HAd MOMUayujy
3anocnenux el u Ha Kapujepy, 30pasme U 00HOC Hpema CcapaoHuyumd. 3a0080/6Cmeo
3aNOCIEHUX je cacmasHu 0eo Keaiumema pada y CeuM Opeanusayujama, jep, o0 cmagosd
3aNOCIEHUX, FUX0B02 NOHAWARA U PAOHO2 UCKYCMEa 3a8ucu Kako he obasmwamu c8oj nocao,
WMo OUpeKmuo uma ymuyaja Ha nepgopmance opeanuzayuje y yeaunu. L{umn paoa je oa ce
noKasice 0a MeHAUMeHm opeaHuzayuje uma eiagHy yiozy y obezboelery aoekeamuux yciosd
3a paod, wmo makohe nNocpeoHo OONPUHOCU 3A0080/6CMEB) 3ANOCIEHUX PAOHUM MeCHmoM U
paonum 3adayuma xoje oobaemajy. Cmoea, 0a bu jeOna opeanuzayuja ouna epexmusna, ona
Mopa Oa Momuguuie 3anociiene Ha npasu Hadun yumajyhu y o63up mwuxose dcesme U
nompebe, Kako Ou OHU NOCMAIU NPOOYKMUBHU YIAHOBU OPeaHU3ayuje.

K.TI)Y‘IHG peun: OpearnuszayuoHa noceeheHocm, 3a0080/6CME0 nocJjiom, MoleGClI/;MjCZ
3anocileHux, npodykmueHocm.

YBoa

VYcmnemHe opraau3aiyje Koa Hac, a U 'y CBETY JlaHAaC Ha 3allOCiIeHe IIeajy Kao Ha IPUMapHU
Pa3BOjHU pecypc M Harjacak CTaBJbajy Ha aKTHBHO YIPaBJbakbe HUXOBUM IOTEHIIMjaTHMa.
3a/10BOJBCTBO IIOCJIOM M MOTHBalMja IIOCTaja Cy OCHOB CaBpEMEHE OpraHu3aluje.
PazymeBame muTama MOTHMBAlLlMj€ M 33JJ0OBOJBCTBA IOCIOM j€ O] CYIITHHCKOI 3Hayaja U 3a
IU3ajHUPAbEe PAJHOT MECTa, OpPraHW3allMOHEe KyIAType M KJINMe, CHCTeMa HarpaljuBama,
cucTeMa HampeaoBama U CTUJIa pyKoBohemwa. Mepeme 3a/10BOJbCBA MOCIOM MpeAcTaBba U
KJbYYHH YCIJIOB TMIOCTH3amkha IUJbEBa KBAIUTETA U ITYT Ka MOCIOBHO] H3BPCHOCTH.

3a/10BOJBCTBO TIOCTIOM j€ CACTaBHU JI€0 KBAJIUTETAa CBEYKYITHOT IMOCJIOBHOT MpoIieca, jep, Ol
CTaBOBA 3aMOCICHHUX, BUXOBOT MOHAIIAKkA U PaJHOT UCKYCTBA 3aBUCH Kako he 00aBibaTu CBOj
1ocao, IITO JTUPEKTHO MMa yTHIaja Ha mepdopMaHce opranuzanuje y neianHu. Kpos mocao
3aMOCJIeHH TeXE /1a OCTBape: eKOHOMCKY CTaOMIHOCT, HACHTUTET M Pa3BOj CBOje JTUYHOCTH,
CTaTyC W MPECTHK y JPYIITBY, CAMOOCTBAPEHE, CaMOCTAIIHOCT, KPEaTHBHOCT M COLHUjAIHY
MHTEPAKIH]y. 3a0CIeHHU Kele J1a ce Kpo3 Mocao pa3BUjy M OCTBape Kao 0cobe, fa KOpHUcTe u
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pa3BUjy CBOj€ TaJEHTE W BEUITHHE, J]a PaJoM IMOCTUTHY pe3yiTare U ycrmexe koju he outm
npeno3naru, (Davis & Jones, 1992; ITasnosuh, 2008). IIpu Tome, mocao moapasymeBa, HeE
caMo 00aBJbam€ pAAHMX 3a/JaTaka, Beh M WHTEpakIHjy ca Kojerama, PyKOBOIHOIMMA,
MOLITOBAE TPaBHIa W TOJIMTHKE OpraHU3aldje, TOCTH3ame CTaHAapJa pagHoOr YYHHKA,
’KHUBJbCHHC Y PAIHUM YCIOBHMA KOjU yecTo Hucy uaeannu, (Ostojic, 2017).

Haume, oHO mTO TpeacTaBjba OCHOBY KBAJIMTETHE paJHE OpraHU3alMje jecy IMOYy3JIaHH
3al0CJIEHH KOjU CY 3aJ0BOJGHHU CBOjUM IIOCIIOM, CIIPEMHHM Ja Hamlpeayjy U yde, Te THME U
ceOM W OpraHu3anuju OHOCE MPOQHT, OWIIO y MATEPHUjaTHOM WIM HEKOM JIPYTOM CMHCIY.
3anociieHd KOju HHUCY 3a/10BOJbHM Hehe o0aBibaTm mocao kKako Tpeba, 300r yera pajHa
OpraHM3anyja TpIu IUpeKTHy Matepujanny mrery, (Novakovi¢, 2013). Ocum Tora
HE3a/I0BOJBHHU 3aIIOCIICHH he JKeNmeTH jJa HamycTe Mocao M y TOM ciydajy he cBu pecypcu
paHMje YIO0KEHU Y TOT 3arOoCJICHOT MpakTHYHO OuTH OaueHu y Boay. Jla Ou opranmsanuja
3apaBo (YHKIMOHKCANA U OCTBapuBaja Npo(UT, MOTPEOHO je KOHTPOIMCATH M OAp)KaBaTH
3aJJ0BOJBCTO 3alOCICHHX, jep YINpaBO HA JbYACKHM pPECypCHMa TOYHMBA YCHEIIHOCT CBAKe
opranuzaiiyje.

3a10B0/bCTBO ¥ MPOTYKTUBHOCT

Pa3Hu nokasum Koju cy HpoHCTeKIn M3 oapeheHMX HMcTpakuBama ykasyjy Ha KOHKPETHE
JICTepMUHAHTE U Be3e u3Mel)y 3a10BOJbCTBA TIOCIIOM U POAyKTUBHOCTH. Haume, yrBpheHo je
O]l CTpaHe€ MHOTHX ayTopa, Ja je 3aJ0BOJECTBO IOCIOM OuTaH (akTop KOju yTH4e Ha
npoaykrusHocT, (White, 2000; Collins, et al., 2000; Al-Hussami, 2008; Van den Berg, et al.,
2008; Riggio, 2003; Robbins, 2003). Mehytum, uako je JIOTHYHO MPETIOCTABUTH jaKy
MO3UTHBHY KOpeJanujy u3Mel)y 3a10BoJbCTBA M MPOAYKTHBHOCTH OHA MMa Majio MOTBpIA Y
UCTpaXMBamUMa. Hamme, 3a70BOJBCTBO  IMOCIOM  HHUje  KO3UCTEHTHH  IPEIUKTOP
npoayKTUBHOCTH. OHOC 337J0BOJBCTBA TIOCJIOM U MPOIYKTUBHOCTH je ciiad jep U Ha jeIHy |
Ha JpyTy Bapujadily yTude Benuku 6poj dakropa.

Wnak y Teopuju U MpakCH MEHAIMEHTa Ce HEe OJMyCTaje OJ HAmopa Ja Ce 3alloCiICHH YYHHE
3aJI0BOJbHHMM Jia OM OMIIM IPOAYKTUBHUJU. XUIIOTE3a ,,[IPOAYKTUBAH PAJHUK j€ U 33J0BOJbaH
paIHUK MOTBpleHa je y mpaKcH au y3 MeujaTopHy Bapujadbny-Harpaze, (Robbins, 2003).

3a10BOJbaH paJHUK HE caMmo 1To he OuTH nmpoaykTUBHUjU Beh he, mITO je HeKax UCTO TOIUKO
BaXHO, CTBapaTH 00Jby aTMochepy y palHOM OKpPYKEHhY U IMO3UTHBHO YTHIIATH Ha pajl
OCTaJIUX KOJIera.

3a10B0OLCTBO U OACYCTBOBALE Ca MmocJjia

HcraxuBama cy Mmokasajia Jia ako je 3alOCJIEHH Mambe 3aJ0BOJbaH CBOjUM IOCIOM OH he
yemrhe jkeseTu aa oacycTByje ca mocia, (Ostoji¢, 2017; Pani¢, et al., 2015). Pasue cryauje cy
MoKasaje Jia He3aI0BOJBCTBO MOCIOM PE3YJITHPA Y YeCTHM MpoMeHama 0co0ba, OJICYCTBY ca
1ocJia, Cropoirhy 1 371000M.

Hawmme, pyam HemomackoM Ha TI0Ca0 HM3pakaBajy HE3aI0BOJHCTBO CBOJHM TOCIOM  FUTH
MOKYIIIaBajy Ja u30erHy HempHujaTHE acleKTe ca KojuMa ce cyouaBajy, (Panajotovic, 2017).
Ta xopenamuja u3Mely 3a10BOJBCTBA TIOCIOM M OJCYCTBOBama ca IOCIA j€ YMEPEHO
HeraTuBHa. BepoBaTHU y3poOK HEIITO clia0uje Be3e HEe3aJ0BOJHCTBA 3AMOCICHUX M HHHUXOBOT
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OJICYCTBOBama Ca I10CJIa je y TOME LITO Ha OJJTYKY Jla C€ OJICYCTBY]j€ ca Mocja yTHIla] UMajy U
Ipyru GaKkTopH.

3a10B0/bCTBO M PiIyKTYaMja

YCTaHOBJBEHO j€ Ja 3aJ0BOJHHM 3aIIOCIICHM Mame HAIyIITajy 10ca0 HEro He3aJ0BOJHHHU.
3a10BOJBCTBO MOCJIOM MMa HEraTUBHY KOpenanujy ca (payKTyalnujoM ajid je oHa jada Hero y
CiIy4ajy m30CTaHKa ca rnocia. MakTopu Koju yTU4y Ha OBY Kopenanujy cy Opojau. Heku of
BHX cy, (Robbins, 2003):

- YCIIOBH Ha TPXKUUITY paja,

- Jy’KHHA CTa)Ka Y OpraHu3allHjH,

- nocBeheHOCT OpraHu3aIuju.

IToceehenoct opranm3anuju (Organizational commitment) mpeacraB/ba moceOHO 3HAYajaH
00K craBoBa y opranm3anuju. OpraHusanuona mocBeheHocT Ou ce Morijia TPETHPaTH Kao
oapeheHo mpommpeme 3am0BOJbCTBa MocioM. Hawmme, opranm3zanuona mocBeheHocT
MpeJICTaBJba MO3UTUBHE CTABOBE KOj€ 3arociieHu oceha He mpeMa CBOME MOCIy Kao IITO je TO
cllydaj ca 3aJ0BOJBCTBOM IIOCIIOM, TpeMa OpraHM3alijH Kao LEIWHH WIM TpeMa HEKHM
meHuM uwiaHoBuma, (Grinberg, 1998). Ilpu Tome, cam TepMHH MOcBeheHOCT ykasyje Ha
3HATHO ja4y¥l CTEIIEH eMOIlja Koje 3anmocieHu ocehajy mpema opraHu3aiuju Hero Kajaa je ped
0 3a70BOJbCTBY TmocioM. Opranuzanuona nocBeheHOCT moka3yje na 3amocieHu ocehajy
IyOOKY MPUBPKEHOCT OPraHU3alMjy WM HEKHM HeHUM wiaHoBrMa. OHa je 3HaTHO MIMpa O
OOMYHOT 3aJI0BOJBCTBA M YKJbY4yje CIPEMHOCT 3allOCICHHX Jla C€ JKPTBYje 3a CBOjY
opranu3anujy. Tpu OCHOBHA NMuUTama BE3aHA 3a OPraHM3AaLMOHY MocBeheHoCT cy: objekTn
nocBeheHOCTH, OCHOBA WM U3BOp NocBeheHocT u ehextn nmocsehenoctu.

Ob6jexmu noceehenocmu Mory OUTH Pa3IMUUTU jep c€ JbYAUW MOTY BE3MBATU 3a pa3IUyUTe
SHTUTETE Y CBOjUM OpraHu3anujaMa. Jbym ce MOTy Be3UBaTH 3a caMy OpraHU3aLN]y ajlH U 32
oapehene mojeaunie win rpyne y woj, (banresapesuh, 2018; Poranosuh, 2017; Pavlovi,
2017). OOjextn mocBeheHocTH MOry OWMTH Ha JjBa HHBOA: HUBO pajJHE TPYNe U HHUBO
opranuzanuje. Ha HuBoy paane rpymne o0jexT mocBeheHOCTH Moxe OUTH HedopMmaliHa WU
dbopmasiHa Tpyma Koyiera ca KojuMa TOjeAuHAl] paad ajld HEMOCPEAHH PYKOBOIUIIAI]
3aIoCIeHOr. 3aM0CIeHH ¢ MOXe Be3aTh M ocehaTu BpJo BUCOK HHMBO MocBeheHoCTH mpema
CBOJUM HETIOCPEIHHUM KoJieraMa Ha rocity. Taj ocehaj moceBeheHOCTH MOKe TPOU3UIIAZUTH U3
IPUCHOT JIpYrapckor OJHOCa KOjU ce pa3Buo Melhy muUMa Kao M U3 JAYTOTOJUIIEKEr
3ajeIHMYKOT pajia U y3ajaMHOT Tomarama. [locBeheHocT kojerama MoOKe JOJa3UTH U U3
NpUjaTe/bCKUX YaKk W pohaukux Be3a BaH pagHor Mecrta. IlocBehenoct Hanapehenom
pyKOBOAMOLY A0ja3u Hajuemhe kao mocieauua Beoma J00por mpHjeMa 3amocieHOr O
CTpaHe PYKOBOAMOIIA M OJHOCA pa3yMeBama M IpPHUjaTebCTBA KOje CE BPEMEHOM pa3BHja
usmely wux, (Auuh, 2017). 3anocieHu Moxe OUTH MOcBeheH U OpraHU3aluOHOM HHUBOY M TO
KaKO OpraHu3alliju Kao TakBOj, TAKO U PYKOBOJACTBY opranusanuje. Mopa ce ucrahu aa cy
mocBeheHOCT PYKOBOJCTBY M caMoj opraHu3anuju MehycoOHO MHTEepaKTHBHA. TOCBEheHOCT
OpraHu3alju dYecTo MPOU3WIa3u U3 TOCBENEHOCTH pYKOBOJCTBY JOK MocBeheHoCT
PYKOBOJICTBY MOXK€ OWTH TMOCieania TocBeheHOCTH opraHuzanuju. Y  MambuM
opraHu3alyjama 3arocjeHy cy yemrhe JUPeKTHO mocBeheHrn Xapu3MaTUYHOM MOCIOBOJICTBY
JOK je mocBeheHoCT opraHu3anuju U3 HbE U3BeleHa KaTeropuja. Y Behum opranuzanvjama
CUTyalHuja je oOpaTHa: 3al0CICHN HE MO03HAjy pyKOBOACTBO Ipeay3eha u nmocseheHocT muma
MOXe JToh# camMo Kao mocieaniia mocBeheHOCTH opraHu3amuju Kao IeTHHH.
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3a10B0/LCTBO MOCJIOM M N3BpUHICHE 3a/JaTKA

MHoru Jbyau Bepyjy Ja Cy .,33JI0BOJbHU PAJIHULIM MPOAYKTUBHU pagHUIK’. AH, 1a K je TO
cTBapHO Tako? [la 1M je 3a0BOJCTBO IMOCIIOM 3aUCTa JUPEKTHO MOBE3aHO Ca M3BPIICHEM
3aJaTKa MM OpraHu3alroHOM NpoayKTBHOIIhY CBe y cBeMy. pe3yiaTaTd HAroBEIITaBajy Aa
j€ OIHOC TO3WTHBAH, Al HE MOCEOHO jak. JemaH ox pysJjora 3a ciaady Kopejanujy je na
OIIITH CTaBOBHU (Kao IITO j€ 33J0BOJLCTBO MOCIIOM) He TpeaBrlajy MojeiMHaYHa [TOHAIIAkha Y
HajOOJbO] MEpU. YMECTO TOTa, OHU Ha Pa3JIMYMTE HAYMHE YTUYY Ha pa3in4yuTe Jhbyle. Jenan
HE33J10BOJbAH PATHUK he O/UTyduTH J1a ce Marbe TPYAU Ha MOCIY, IPYTH He3a10BOJbaH PATHUK
he paguTH U 1asbe MPOITYKTHBHO, TOK he Tpehu TpakuTH 3amocieme Ha ApyroM mecty. pyro
o0jalmerne je Aa paHu YYMHAK BOJH Ka 3aJI0BOJECTBY IOCIIOM, ajld CaMo KaJl je€ Taj YYMHAK
MOBE3aH ca BPEIHUM Harpajgama. BUCOKO MPOAYKTUBHU PaJHUIM J00Wjajy BUIIE HArpaua u
Kao IMocJenuIa Tora, 3aJ0BOJbHUJU CY MOCIOM OJf Mambe MPOAYKTUBHHUX PAJHUKA KOJU PETKO
nobujajy Harpazme. OBa Be3a M3MeEIy 3aJ0BOJBCTBA IOCIOM M YYHMHKA je ciiaba, jep MHore
opranm3anuje He Harpal)yjy BHCOK yuumHak paaa. OBaj omHOC ce moOoJblliaBa yBohemeMm
¢dakTopa Kao mMTO Cy: KOHTpoJa, Op3uHa MEXaHU3allMje, MECTO PATHOT MECTa y XHjepapXuju
OpraHu3anyje U Tako Aajbe, 300T yera je 3aJ0BOJHCTBO MOCIOM Y TaKO OTPaHUYEHOM OJHOCY
ca y4MHKOM. MOjKe ce 1aTH HEKOJIHMKO objarmerba, (Grinberg, 1998):

1) V MHOrMM pagHUM CpeJnHaMa, KMa Majio IIPOCTopa 3a BEJIHMKE MPOMEHE Y yUrHKY. Hekn
MIOCIIOBU MMajy TaKBY CTPYKTYPY Ja JbYIH KOJH MX pajie MOpajy Ja OJpKEe Makap HEKH
MUHHMAaJHH HMBO yYMHKa Ja Ou octanu Ha nociy. Kox npyrux, Moxkaa MOCTOjU Maiu
MIPOCTOP Ja ce MpeKopaye MUHUMATHU cTaHaapau. [Ipema Tome, pactod Moryher yanHka
y MHOTUM IIOCJIOBUMA j€ CTPOT0O OTpaHHuYeH. 3a MHOTe paJHUKE, Op3MHA KOjOM paje y
BEJIMKOj MEPH 3aBHCH OJI PaJia IPYruX WK Op3UHE KOjOM pajie Pa3InunuTe MalluHe.

2) 3aArBOJHCTBO TOCIOM U YYMHAK HE MOpajy OUTH y TUPEKTHO] Be3u. u3mel)y 3a10BOJbCTBA
MOCHOM M y4YMHKa TOCTOJU HEKU ofHoc, Jep cy obOa eneMeHTa y Be3u ca Tpehum
(akTopoM NpUMameM pa3IMUUTUX Harpaaa. OBaj 3akjbydak MOXe OMTH TauaH caMO aKko
ce paau o ,,CTaHJapAHUM' MepemHMa YYMHKA, K0 HITO CY KBAHTUTET WIM KBAJIUTET
yunHKa. KBaHTHTET W KBalMTeT yYWHKa HE MOTY C€ JOBECTH Y jacHy Be3y ca
3aJJ0BOJBCTBOM IIOCJIOM, ajlM C€ MOKa3ajo Jla cé MOry IIOBE3aTH ca OpraHU3alliOHUM
MOJAaHUYKUM TMoHamameM. OBakBO TMOHamame oOyXBaTa akije KOJU YHaIpemyjy
APYIITBEHE OJHOCE W capajmy yHyTap jeaHe opranmsanrtje. (Ha mpumep, mnpyxame
nomohn koserama kaga ce momoh 3aTpakH. Bece€o W KOOINEpaTWBaH CTaB, 3aIITHTA U
4yBame pecypca OpraHu3aiyje ¥ Tako jaabe). OBakBe akiuje MOry JONPUHETH
HEOMETaHOM U e(pHuKacHOM (YHKIMOHHCAalky OpraHM3allkje, a Jla Ce WIaK He IojaBe
JAMPEKTHO Y MHOTO CTaHIapAHHjuM Mmepemuma. (Ha mpumep. u3Bemitaj o MeCe4YHO]
npoaaju). Y MepH y KOjoj je 3arocCiieHH 3a/I0BOJbaH CBOJHM IOCJOM, Y TOj MEpH je U
CIIPEMHH JIa Ha TO OATOBOPH NMOMaXKyhu opraHu3alnmjy U ApyruMa Koju cy JONPUHENH Ja
ce 3arocieHu 100po oceha.

Cnaba HeraTMBHa Be3a H3MEIy 3a/I0BOJbCTBA IIOCHOM M TIOBJlau€la pajJHUKa M ciada
MO3UTUBHA Be3a W3MEIYy 3aJ0BOJGCTBA IOCIOM U PagHOT YYMHKA Cy JO00pH MpuUMepu
YUH-CHUIIE J]a Cy CTAaBOBU CAaBPUICHO CPEJCTBO 3a MpelBubame MoHallama. 3aK/bydeHo je Ja
je BakaH cTaB Ipema IMOCIYy OJHOCHO 3aJ0BOJHCTBO MOCIOM y CKPOMHO] BE3H Ca BaXXHUM
acreKTuMa MoHallamka Ha MOoCITy

3a/10BOJHCTBO TOCIIOM MOJKE J1a MMa ci1ad M HejacaH yTHIla) Ha paJHU YYWHaK, ajld HEroB
yTHUIIa] Ha 33JJ0BOJHCTBO KJIMj€HATa je CHa)KaH M jacaH. MapKeTHHIIKY CTPYUYHalll Cy pa3BUIN
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MOJIeTT KOju TIOBE3yje 3aJ0BOJFCTBO TOCIOM 3allOCICHHX Ca 3a/I0BOJBCTBOM KIIMjeHATa U
npodutadbmiHocT. OBaj JTaHYaHU MOJIEN 3aIOCAECHU-KIN]SHT-IPOUT MOKa3yje Ja MOBE3UAkE
3aJJ0BOJBCTBA 3AIIOCIICHOT M JIOjAIHOCT KOMIAHMjU PE3yJATHpPa BHCOKOM OLIEHOM BPEIHOCTHU
OJ1 CTpaHe KJIHjeHTa, mTo nmosehasa npoduradbminoct kommnanuje, (McCrarey, 2005).

3akspyyak

3a maHanime OpraHu3alyje je u3y3eTHO OMTHO Ja yMeEjy Ja OATrOBOpe y MTo KpaheM poKy Ha
CBE IMHAMUYHHjE€ TPOMEHE U3 OKpYyXKema. YMpaBo Op3WHa OAroBOpa Ha IMPOMEHE U
npunarohaBambe HUCTHM je TIPEAYCIIOB 3a IOCTH3alke W 33JpKaBalkbe KOKHKYPEHTCKE
npenHoctr. CTora, 3aJl0BOJECTBO IIOCIOBM M OpPraHM3allMOHA IMOCBENEHOCT Cy H3y3€THO
3HaYajHU ca acleKTa Jla TUPEKTHO MMajy YTUIAj ¥ Ha MPOJYKTHBHOCT OPraHM3alUje a UCTO
TaKO M Ha KBaJUTET O0ABJFEHOTI IOCIA M M3BPLICHUX 33JaTaka. 3aJ0BOJHCTBO IIOCIIOM,
opraHusaiyoHa mocBeheHoCcT, MOTHBAIIM]ja 3allOCICHUX Cy CACTaBHU €0 KBAIUTETa pajaa y
CBUM opranusanujama. EdukacHocT M eDeKTHBHOCT OpraHu3aluje 3aBHCHU OJI HABEICHUX
(dakTopa MmITO je MPeryie/IoM JIUTEpaType U MOTBpheHO.
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